
BigBlueButton: Datenschutzrechtliche Informationen nach Art. 13 DSGVO

Auf dieser Seite informieren wir Sie über die zur Nutzung von BigBlueButton erforderliche 
Verarbeitung von personenbezogenen Daten.

Wer ist verantwortlich für die Verarbeitung der Daten meines Kindes?

Verantwortlich ist die Schule: Geschwister-Scholl-Gymnasium Mannheim, Mecklenburger Str. 62, 
68309 Mannheim, Schulleiterin Silke Herr

An wen kann ich mich wenden, wenn ich Fragen zum Datenschutz habe?

Unseren Ansprechpartner für datenschutzrechtliche Fragen am Geschwister-Scholl-Gymnasium errei-
chen Sie unter der E-Mail-Adresse Datenschutz.Gym.Nord@rpk.bwl.de oder unter unserer Post-
adresse mit dem Zusatz „Der Datenschutzbeauftragte“. 

Zu welchem Zweck sollen die Daten meines Kindes verarbeitet werden?

Die Verarbeitung ist erforderlich zur Nutzung von BigBlueButton, einer Videokonferenz-Plattform, zur
Durchführung von Online-Unterrichtseinheiten in der Lerngruppe und individueller Betreuung und Be-
ratung in Kleingruppen oder Einzeltreffen zwischen Schüler und Lehrkraft.

Auf welcher Rechtsgrundlage erfolgt die Verarbeitung?

Die Verarbeitung erfolgt auf der Grundlage Ihrer Einwilligung.

Welche personenbezogenen Daten meines Kindes werden bei Teilnahme an 
einer BigBlueButton-Videokonferenz verarbeitet?

Bei der Teilnahme an einer BigBlueButton Videokonferenz ohne eigenes Nutzerkonto werden neben 
Bild- und Tondaten, zusätzliche Daten zur Konferenz verarbeitet: Name des Raumes, IP Nummer des 
Teilnehmers und Informationen zum genutzten Endgerät. Je nach Nutzung der Funktionen in einer 
Videokonferenz fallen Inhalte von Chats, gesetzter Status, Eingaben bei Umfragen, Beiträge zum ge-
teilten Whiteboard, durch Upload geteilte Dateien und Inhalte von Bildschirmfreigaben an. Eine Spei-
cherung von Videokonferenzen und Inhalten durch die Schule erfolgt nicht. 

Wer hat Zugriff auf die personenbezogenen Daten meines Kindes?

Alle Teilnehmer einer Videokonferenz haben Zugriff im Sinne von Sehen, Hören und Lesen auf Inhalte
der Videokonferenz, Chats, geteilte Dateien, Bildschirmfreigaben und Beiträge auf Whiteboards. Der 
Anbieter hat Zugriff auf die verarbeiteten Daten im Rahmen der Auftragsverarbeitung und auf Wei-
sung der Schulleitung. 

An wen werden die Daten meines Kindes übermittelt?

Unsere BigBlueButton Instanz wird durch die CEMA GmbH Spezialisten für IT Services, Harrlachweg 
5, 68163 Mannheim (ITSC@cema.de) für uns betrieben. CEMA verarbeitet die personenbezogenen 
Daten Ihres Kindes ausschließlich in unserem Auftrag und auf deutschen Servern. Demnach darf 
CEMA sie nur entsprechend unserer Weisungen und für unsere Zwecke und nicht für eigene Zwecke 
nutzen, also weder für Werbung und auch nicht, um sie an Dritte weiterzugeben. Im Sinne des 
Datenschutzrechts findet somit keine Übermittlung statt.  

Wie lange werden die Daten meines Kindes gespeichert?

Die Schule speichert keine personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit der Nutzung von 
BigBlueButton. Videokonferenzen und Chats werden nicht aufgezeichnet und weder durch Schule 
noch den Anbieter gespeichert. Die Inhalte von Chats, geteilte Dateien und Whiteboards werden in 
der Plattform gelöscht, sobald ein Konferenzraum geschlossen wird.
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